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��%%����(�����"������� ���������(�#���%���'��'��"�� ������"����"�������������'$������"��"����"��������� ����'��#��"����
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�#� �"���� ��� �:&� � 5�� %�)�� �"��� "�  ��$� ��� ���� ��!�� � ��'� ����!���!�� ���� %������ �#� ����� ���� ���� ��(�� �# � ���)��'&��
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5"��� ��� ���� '���� ����'"� #��� ���� �����%���� ��� ���� �� ���� ��%%����($� ���� ��� ���� ��%%������ ��� �"�� �8���� �� ���%���� �#�
����!�����������'��� ������"����%�������%�������$�� ����������)��'����������8��������"����"������%��&�
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5"�� "����"� �������  ��(�� ��� �% ������� ����� ��� ��  �� ���'� �"�� ��'"��� �#� ������ ��� ��"��!�� �8�������� ����� %��� ��� "����"� ����
���������������'&��A������������"� ����"��"��5��'�� ���"������#������������������* ��������"���'"��"�� �������"� ����"��"��=���
�����"� ������ ���� ;����� �'���%���� �������?���@������ �&:� � ��� ���� ������'�����(� ��!����� ��� �"��  ������'� � ��� ����!��(� �#� ����
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����
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���&��5"��� ����������"�
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��'���� �"���'"� ������ ��������!��&� � 5"���� ���������� �!�� ��������!��� ���� ��#������� ��� �"��� �������  ���� � �� ������� ���'�%���� ����
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�#�����"����"��(���%&����:�����������������!������� ��������!����"�������������'�"�����%%��%����������� ?A���,��!���$�5���,����:�
�  ����"�#���%��������������'��������!������������� ���������������� �����&����������������!�����'����) �(���������!����"���'"�
�"��=�#��%������,(���%������������������"��,���"�=� ���������������%��������"��"��������'��#������(���" ������"������'��������#�
�����������#��%���������"�������������������������� �'������(&�
�
9���������($� ����  ������$� ��% ��"����!�� �  ����"� �� � ������#(��'� ���� ���%������'� ������ ���� ������'� ���� �� "���  ���� �##&��
����������������'"��������������"��!��'���#�������� ���� ���$�������������)�� ���!��'����"�������%����� �"����%���������'$�
���� �"����  �������� ��"�����'$� ������� ��� ���!����� �� ����� �"�� �(���%� ���� ������� �"�� ��������&� �A��� ����� ����� #�!�������
#��������� �����������������������  ������������!�� ��"������������!����"������%������#�"����"�����#��� ������'���&��,�%���*�% ����
�������$� ���� ���� ���� ��%����� ��$� ������� ���)��'� ��� ������"� �� ���� �##���������� ��"��!��� �(� ����������' � �"��  ������ "����"�
���!��������"��"��
�A�$������ ��)�����'�D
����� ��! ���� ����� �����!��#������� ��  ����%�����#�������� �� �������&�
�
5"����������*�����'���%��#����"������������������'" �"����"��(���%$�����"�������������"�������#��%����� ��"�������� ��!�����"��
�����"����"���������"����"������%���#���������%%��� �(&� �����
�
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#%�"�&51#%.���0�%02-�%��*"2'�"�5.��&�'�
�

���� � ������	�
�� � � � � � � � � � �

�
�
6!6!6�� %���	��1�	��7��
�
5"������������#������"����"�2������������"��D�!���% ������!��� � ����(�#����"��"����"��������������(��� ����&�5"��������������
��  �������(��"���������(��#������"���������������� �����������$���!������(��"���������($��"����������� �����"������$������"�
���)#����� ����/������$��"����������� �����"�2�%%���� �� ���� ��"���%����������� ��!����(���%%������&������� ��� ���!����� ����
#�������(��"�����������2�% ���������2�� ��������6�2 27&������"��������������(����!������������/�������� �������!������(���
��% ��*� ������)� �#� ��'����������� ����  �� ��&�3��"� " ��� �"���� ����� ��� ���)��'� ���"� ��"���� ������� �"�� �(� ��%� ��� ��"��!��
������$�������$�%�������!����������!�����#��������� ��/���������&�
�
5"��5����(��#�������'����������"��2����:����� ����� ����(���������$�����'�����������������8������������ ��������������������&��
=�������� ��� ����'����� ���� ��� ���� �"��5����(� �����  ���$����"�!�� �� ��� ���������(���� ������� ������ ��� ������ ���� ��� ���������
%�)��'� ���� �"�� ����!��(� �#�"����"� ���� ���������(� �� �!����$� ���� ���)� �����������!��(� �������� �8�������� "����"� �����%���#���
�����&�
�
6!6!8�� "����	��1�	��7��
�
����������������'"����������%�%�����#��"��,���"�=�� ������������&��5"��������������������"����'���:��#� !�������������)�
�����������!��(������!��� �%��������!���!�������##� ������"����"����!������"��������������"��!������� � ������(&�
�
5"��!�������#��"����������������������������,���"�= ������"����"��������������(��(���%�E������#��� �� � �$������#����(���%&��5"��
��������� ��� #������� ��� )�� ��'�  �� ��� ����� ����  ��! ����'� �8�������� ���� ��%��(� ������� ��� ��#�$� �##����! �$� "�'"�8�����(�
���!����$������������� �� ��:��"�%������ �������&�
�
�(� ����'� ���� ��%������ ���������� ��� ;�����(� ���!��  � ����%�$� ��� ���� �������  ���������� ��� ��� ���� ��� �"�� '��� ��� �"��
���"����'(�������%�'�� "�����"��������"�!������'��# �������% ��������"��"����"������������"����%��'�(�� ��&�
�
�
6!6!9�� ����&�'�:�-���������	����	��	��
�
5"������������������'"�"����"��(���%�� ������������ ��������������������������� �������'��� ��#���'���� ����������%����
�"��!������"����"��������#��"������������������'"� � �������&��5"��,�����'($�
������'�F����������,�  � ������%�"����!������
��� ���������(�#�����������'��"�� � �������:��"���� "������������"��%�*��#����!�������8���������%�����" ���������$��"���'"���
 ��������#������������������ �������������&�
�
5"�� ������� ���������'"� ���� ��� ��� ��������#��� �"��  ��!������ ���#�����'� �#� �"��%�;����(� �#�"����"� ���!� ���� ��� ���� ��������&��
5"�������!������������B�

·  ����������(�"�� ������E�������������������6����"��% 7�
·  �������"�� �����E�����"�����
·  � �(�"��'���������"�� �����E����*������6������7�
·  �������"����"� ��!�����E�5��
�)��A���'��
·  ��"�%����������  ���� ��!������
·  �� 
��%��(� �����"� A�'����������� E� ������� ��(�� 
��%�� (� �����"� ���� @�%�� ������� ������� 
��%��(� �����"�

6���������'"7�
·  -��D�������
���������6��������'��"��=���'������9�%� �(������"�2���������D��������(7�
·  �1� "��%������
·  ��������������������#����������6�����"�%��7�
·  �4�"�%���#��� �� ������"��������������
·  ��"�� ����&�
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�
�������� ��!����#�����'��������D�!���%������A�'���� �������6�DA�7�������"�����%%����(�'��� �&�����"���� ����%�������
�������������"����"� ��!���������������!�����#���%� ��(���������������!���������"�'"�8�����($���#�$����  ����!�$������������$�
�##�����������%�����"�� ������:���* �����������#��" ������� ��!����&�
�
��� ���� ���� �#� �"�� ���� ����� ������  ��!����'� �� ������ ���(� ��  ���� ���!���� 6�,,7� #���  �� ��� ���"�  "(����� � ���� �������������
������������&� �2��������(� ���� ��� �"�� ���(� ��"��� ��� �  ��!����'� �� ���������(� ��  ���� ���!���$� �"���'"� �� ���������(� ��% ��(�
�����������)�����'�&�
�
�
6!6!;�� %�����	��-����������	����	��
�

5"������������������'"����������!���#�����'�#��%�D� !���%������� ���"�������� ��!����"����"������������ ��(����!�����
#����"�������� � �������&��=����������������"���'�� ������$���������"��#�����'���B�

·  +�	 � �"�� ������'��� ���������� �#� �"�� ������� ���������'"� �����"� ,(���%� ���  �������"� � ���"� ��������� �������$ �
��������� �������$�)�(����)�"�����������������$���' ���������������������!��$�����%�����% �������(����� ��%%����(0�

·  ��	�� �"�� %�;����(� �#� �"�� "����"� ���� ��  ���� ����� ���!��� �  ��!����� ��� ������� ���������'"� �"���'"� ����
 �������"� �$� ���������� ����)�(� ���������"� �� ���"� ���!����  ��!�����&�A���#����� ��� ���?�����#���  ����� �$� �����#���
�(���%:� ���� ��"��!��'�%���� "����"� '���� #��� ������� � �!������ 6!����� #���%���(7� �(� �������'� ���!����� ���� "�'"�
8�����($���#�$���� ����!�$������������$��##�������� ���%�����"���* ����������#��"�� ������:���* ������� ��#��"�������
 ��!����0�

·  +�������� ��������� 	�� �����$�� ����  � �������:�� "����"� ���� ��������'� �"���'"� ��� �! �������������?�"���� �#�
�(���%:� �  ����"� �"��� ��������� "����"� �% ���� ������ %����$� "����"�  ��%�����$� ����  ������ "����"�  ������� ���
�����!�������&�

·  +��$��� � "�� ����� � ��������� ���� ��%%����(� ���!�����#��� ��� �  � �������&� ��� "�!�� ��?A��� ,��!���$�5��� ,����:�
�  ����"� #��� "�� ����� � ��������� ���!����$� ���� ���� �  ��!���� ��� =������������ ���� 
"(������ ���������(� ,�   ����
,��!���0�

·  #	������� "����"� ���!���� ����!��(� ��� ���� ��'���� ���"� ��� �  ��  ������ ��!��� �#� %���'�%���� ���� ��%���������!��
��  ������8������#��������'�����������#��"����C���# �����������������'"����&�
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�
�
6!8!6�� ����������+�������
�
����(���'��"����%�'�� "��������"����"� ��#�����#��� �� � ��������"�� �������� ��������"����%����#������ !�����������#��������
�"���"���������%�)���"��� ����������'�������������� '����������������������"����"��(���%&��5"�����#��%� ����������"�� ��������
������������"��#��������##�����'����� ��#��%����&�
�
����������������'"�����"����� � ���������#�-�$11�� ����"�������6��-7������� 1$����&-G�������������������������� � ��������
������ ����� ���� �"�� "�'"���� '����"� �#� ��(� ���� ��� �"� � ,���"� =�����&� � 5"���� "��� ����� ��� ��������� ��� %�'�� ����� #��%�
2"�����"���"������� ����$� ���"� ��%���� ���� �#� �"��� �� ���������%�'�������#��%�2"�����"���"� ��� �"��5��%��� ��������� ���� ������$�
���"��� �"��� �"�����������'"���������&����� ���� ����� ����'� ��� ���� ���� ������ ����������%�)��'� � � �� '����� �� �� ������� �#�����
 � �������&�� .&�G��#�����  � �������� ���� ���� �'��� � ��(����� ��� �����$� �"��"�"��� ����������#��%�4&HG��� � ����&�� �������
���������'"�"����* ����������"��"�'"����'����"����� ����� � ���������#���(���������"��������(&�
�
5"����"�������������������������"������!�����(����� ���������������'"�����������&��1&4G��#����� � ����� �������������#(����
�����$�� �#��%�.&HG��������&��A��������� � �������� ����%��"�(���'����"�������'������� � �������$����"� 4�&1G��#�����������
 � ���������������"���'���#���&��5"���������������� �(�"�'"����"����������������� � ��������6��&.G7&��A ��������� � ��������
��!�� ��� ������ �#�"�'"��� �� ��!������ �"��� ���� ������ ����  � �������&� � ����!��$� ���� ������  � �������� ���� ����� �� ��!��� �"���
���������������(&��5"����������������������� �� ��� ������#����� � ��������������#(��'��������������
�� �#�����"����������"������
����&� � -&G� �#� ����  � �������� ���� ������#(� ��� ��� �� ���� ��"�����(� ���� &HG� �#� ����  � �������� ���� ������ #(� ��� �� 
���#���
��"�����(&�
�
A���  � �������� ��� ������������ �!��� ���'�� ������ �� � '�� "��� ���� '��'�� "��� ����������$� �������'� �"����� '��� ������� ����%��
��� ����������������������!�����#������������� � �� �����&�
�
2��������������#��"�����"��'������������������"�� � �����'��#�#������"����"����!����������������������� �'"&�
�

�
�

�
�
� �

                                                 
1 5"������������������'"� � ��������#�'�����#�-�$11� ���������'�����"����-�2����������$����������"����" �� ��;������ � ��������#�'����
�#�4�$�H�� ���������(�,�����������/����������#��� � ��������#�����'� �� ������(��"���������(��#������ "& 
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6!8!8�� ����1����	����	���������	������
�
5"�� "����"� ���� ����� ��!����%���� ��� �� ���(� �"��'��' $� ���� ������� ���������'"� ���� ������ ��� ��� ���� ���� � �;���� ��� �"��
#�������'��"�����'����"��� ������'����!����B�

·  
� ���������"��'������"�����'���'� � �������$������ ����'���!�����($��������������������"��'��'�#�%��(� �����������E�
����������� �����������"��� �"�����"��'��� ����� ��#��� ���� �"��%�*����� ��!������ �#����!�����������!������ ����##$�=5�
������#����������������������%�����##������$��##��� �!���������������������!��������!��(&�

·  =�������������"���������������������'����%��������� ��$��"��"�%������"���������#�"����"���������������� �����������
����$� ����������(�#����"��'�����'���%�����#�������  �� ����������������������'"��"��"�!��%������% ��*� ������E�
�����������#���������������%���'�%�����#����'����%� ����������������% ��!��'��"��"����"��#������� �� �� &�

·  5"������������������'"����)#��������������'���'�E�� ���������� ������!��(� ����#����"�����*���#��%��"�� ���)#��������
������������#�����������������)������'�$����������� �!��� �����%�������#������������ ����������)#������ "����'��&��
�����������I5"��)����������($�����������'������(J�� ������#���#��%��%��'��'��  �����������#������������ �'����)#�����
�����)�����%����� ��������������������������  ����� �����%���� ��!����������$�������$�%�������!�������� ���&�

·  9�����'�����������������������)�� � �������"�"����" ���������!��������!���������"��"��"����%%����(����� �����'�(�
�* ���������� ������(�#����������������������)���� �������"� ����"�������%%����(����%�)�����'"�������� ���������
���!����$��������)����"�������������� ������������� !��� �%�������������������������&�

·  
���������� ���8��������� ��� ������� ��� "����"� ���!��� �� ���� "����"� �����%���#��� ��%��%�%����� �#� ���� ��%%� ���($�
� ���#�����(������$���������� �� ��������"�������"� %������"����"��������E����������������������������� �������"��
������������"����"�����������$�����%�������"����"�� ����������#���� ���#��� � ��������'��� �&�

·  ��� ���� ����������'� ���� �  ����"����#�����%������� � �%����'�"����"����� ��������� ���� �"�� ��!������� �#�� �����(�
������������E�������������"��)�%��"�%�������'����%� ������ � ��������"����"�����#�����"��"�%�(��������� �����(����
��������"���"���������%&�

·  =���������=5���%�������� ����%������ �#������ ��8����� ���� ���"����'���$����� ��!��������� ���"����'(������� �!��'�
�  ����������� #��� ����%������ �#� �����E� ��� ���� ����� ���(� ������������ �(� �� ��'��(�  ������� ��%����������� � �(���%�
�"��"����������� ������������$��������'����������� ��������������!������#��%����������"�� ������#����� �����'�������
�����#���#��%�������(���%�������"��������������!��( &�

·  ,�'��#������ �����'�"����'� �#� ����"8��)��  ����� ����� ��'�� ���� ����������� ��� ��8������E���� ����� ���  ����� ����� �� �����
������ ����������"�� �������#�������������"���"���� ���"����"�������#��������#�����#�$������������"��"� ���������������'���
#����������%������ ����#����"������������������'"�" ����"��(���%&�

·  =���'��������#����!�������������'���'��"�����'����� ������������!��� �������(���#����)��'����"�����"��� �"� ��!�����$�
����������'�!���%�����'����������������%���'��� ��� ����!��� ��##������$��##����!���������������������! ����&�
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���"��'"��"�(���##��������C�$����������������  ���� "$������"�!������%%���'���B�����% ��!���"��"����"�� �����������'��#��"����
 � ��������� �(� ����!����'� "�'"�8�����(� ���� �������� ��� "����"� ����&� �=��������'� ��%����#��� ���!����$� �� �)#����� �"����'��$�
�����'�������������'"����#���������������������%�)� ��"������������'�(��"�����'��'&�

=�����$��"����������������"���������������� ����	������� ������!����	�����"�	�����#����� &��5"�������%���� ��!�������
��%%��(��#��������������� ��� ������ ��� �"����%�� ��� ���������� �"�����'���#����'� �"������/�������"����"� ������$����"�� �
'��������������"�������!���� ������'&�

=������������������������% "��������"�����?�"�����# ��(���%:��  ����"������8����������% ��!��"����"���� ��%���������������"��
�������������(��#�"�'"�8�����(�"����"����!����&��5" ����  ����"���������#����%�;������!�����"�#��B�

�  3���(������!������$����'����� ��!������$����#�%���' �%��������%����"�%�������������

�  �������������(���%$�����'���������!���������%������ �!����� ��!����������%%����(�������'��

�  >�'�������������������$���������������������������� �)�$�����%������'���������!���� ��!������

�  ����'���� ������������$����"����"�#���������������� ��"����%�����#��������(��������<"���&�

��� �����������������������)�(���  ���������������� '�#���"�'"�(�� ��������������$����"��"���% �������� �#���%��(����������������
����'� ���%����&������!��$��"������������ ��!������ ��#����'����%�����������������"���'���'��#����� � � �������%��������
��������%�!�����(�#��%��"��������������"����"�%���� ���������������  �������� � �����������%��������'�� ��"����"�#������'��&�

>��"����"��������#��� �� ����������%��������(������ �������8���������������������������$��"���"�����#�� "��"����"��(���%�������
������)����� �������"� ��������!������������������� ##����!�����!������"�����  ���� �� ���������(������ ��������"��������"�%���
#���������'���������� ������������#���������(�!���� �&�

�

���� � ���������
��	��������� � � � � � � � �

 

����"��"�'"������!��$����������'�������(��"������/� �����������"�,�����'($����������(�,�����'($������K� ��������"�,�����'(�
6���@�������A���'�7������"������/�������
���������� �"��������������(����&�

5"������%����"�'"���!���"����"��(���%������%������� �"��� ���� ����/������������������'��$�"����"���� ���� %�������� �������
��!��������"��"����"��(���%����������##����!������� �  ������� �������!�������%(&�

����������* �����������������������%�����'��"�����( ���%������%��������"����%%��%������#�D�!���%�������  ��!����? �������
$�������� ��� :�����? ������%�������%�&������� ���������������� ��� :��(B�����������'��������������!����0��% ��!��'�8�� ���(�
����  ������� ��#��(0� ��  �����'� �"�� "����"� �#� �"���� ��$� ������  �� ��� ���� �"���� ���"�%������ �������0�%�) ��'� �"�� ����� ���� �#�
��#��%���������"����'(0����������'�"����'�����"���� "����)#����& � �

����'������"�������'������%�'�����������%%��%����$� �"������������#������":���������?	�������#�3* ����� ����:���'������������
 ����������#��� �"�� "����"� ������&� �5"�� ���<��#��� �� ��� ��B� ��������� �������"� 0� ����'������� ��������  ��%��(� ���� ��������(�
����0����)���'��"��)�(����!�����#�%�������(0�����!� �(��#����������"����"����'���0�#����������� ������� �� ��#��%�����%���'�%���&�

������� ���������'"� ���� ��� ��%%������ ���  ��(��'� ����  ���� ��� �"�� ����!��(� �#� ���'������%� "����"� �(���%� � ����%��� ����
 ��'������'���������������'����&������!��(� ������� ���� ���������������"����%��'�(������������������"� �"�� �����������* ��������(�
�"������������#������"��������"�'"��'"�������,����� �����#������������
���&�

                                                 
2 For further detail refer to the Ministry of Health’s Statement of Intent 2014-2018 available on their website – www.health.govt.nz. 
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=�� ����!����'� ���� ��%%��%���� ��� �������  ������
���!���������������$�������$�%�������!�������"����" �
���!����� �"�� D�!���%���� ����� "��� ������
�* �����������#�������������'���������������������� ��
���'�%����������������&�

5"�� ������� ���������'"$�2��������($� �����2����$�
,���"� 2��������(� ���� ,���"���� ����� #��%� �"��
,���"� =������ ��������� �� ��'��"���  ��!����'� ���!���� �
#��� $�.$1�-�  �� ��� ��� �-&�G� �#� �"�� ������ �/�
 � �������& -��

�"���� ���"� ���� ��� ����!������(� ��� ��������#��� �"��
 ��!������ �#� ���!����� ��� ���� ����  � �������$� ���
����'����� �"��� ���)��'� ��'������(� �������� ��� ���
��������������������"������"�����'��&��5�'��"������
���� ��%%������ ��� ����!����'� �� ������������ ,���"�
=������ "����"� �(���%$� #������� ��� )�� ��'�  �� ���
����$� ����  ��!����'� �8�������� ���� ��%��(� ������� ���
��#�$� �##����!�$� "�'"�8�����(� ���!����� E� ��� ������ � ��
 �� ��:��"�%������ �������&�

5"�� �������� �#� �"�� ��������� ������� ��� �% ��!��'�
 �������#���������"����������������#����!���������� ��
�"�� ,���"� =������ �(B� �'�����'� ���� ���'���'�  �������
 ��"��(�$� ����������'� %���� #��*����� ���)#�����
%������ ���� �% ��!��'�  ������� ��#��%������ �(���%��
��� ������� �������� ���!����� ���� �"�� ��������� ���%��
��!��!�������� ������:�������

2�����(� ���'���� ��� �"����������� ���������$� ���� � �� ����'� ������ ��?�����#��� 
�� ��$� �����#��� ,(���%:�#� �%����)$��"�� �"�����
�����%���'������#��"��,���"�=������������������B�

�  =% ��!���"����"������8���(�#������� � ���������

�  =% ��!���8�����($���#��(������* ���������#������

�  �����!�����#��%� ������"����"��(���%�����������

�� ���� �#� "�'"� ��!��� �����%��� ����� ����'����� �"�� ?�� ��� #��� 
�� ��$� ����� #��� ,(���%:�#��%����)� ���� ����� �� �!��������� �#�
��'����������!��(������ � ����������!��&��5"������� �"�'"��'"��������"�������������������9�'����&�

5"��,���"�=�����������"�,��!�����
����"�'"��'"����" ���'�������'����������!��(��������% ��%�������"���' "��������!������!���
���������� ���� ���)� �����%�� ��� ��!���  ������(� ���!�� �� �����B�2�����$�2"���� �����"$� �����"� �#�A����� 
�� ��$� ������� �����"$�
=�#��%������,��!����$�,�  ����,��!���������L�����(� ����,�#��(&�

>�'����������!��(�����"����%��'�(��������������#��� ����B������������!����$�������!�����'��($� �������! ������$� ������"����"$�����)��
���� %�;��� ����%�� ���!����&� � ���)#�����  ������'$� �"� ��'"� �"�� ,���"� =������ >�'������ 5������'� ���� ���� ��' ������ ������
 ������'$���������������������% ��!�������!��(����� ������!���������&�

����������������'":����%%��%������� ���%���#��"����' ������������������� ������������ �"��>�'������ �����"� ,��!����� 
���$�����
)�(�����!�����������������"�'"��'"�������,��������� �#������������
���& 4�

�
 �
                                                 
3 2015/16 Population Based Funding Projection provided to the Ministry of Health by Stats NZ, based off the 2013 Census. 
4 For further detail refer to the Regional Health Services Plan available on the ��������	
���		�
�������������������
		�
������
	� �������  

Figure 1. South Island Best for People, Best for System Framework. 
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�
�����"�#���5�%������6#��%���(�)�������������"���-�7 �����"������������������'"�"����"��(���%:��������'� ����%%��%�������
����!�������!�������#�"����"(�#�%�����&�������"�#�� �5�%����������������"���  ����"�����������)����� �� ����������!����"��"����"�
������������!��������%����"�!�����%�����"��"����"�� ������#�������%%�������$�������������"��#�����&���� ���"�#���5�%������
��� ��������(� ����'� � ������ ��� �������� �� ������ �(��� %�  ��� ����!�$� ���� ���%���� ������(� ����������� �"��  ����� ���� �"��� ���!��
#������ ���)&� � 5"�� � ������ ����%���� ������� ��������� ��� �"�� �%������� #��� ��� ����'������ �(���%� �"��� ��� � ���� ��� �"��'��'�
 ������������ � ���������������!����������!�����:�� ��#�&�
�
5"�����'��%��������"����"����"������������������'"� "����"��(���%:���"�����!������"��'�'��������'�����" ��"���������(:��
"�'"���!��������%��������"��=����������#������"���� �=% ��!�%���:��5�� �����%�6�����"�����'��%������7&�
�
Figure 2. Triple Aim Linkages: Nelson Marlborough DHB and Ministry of Health Alignment 

�
�
5"��#����� '���� �#�?=% ��!��� "����"$� ���� �������$�  ������ ������ ���� �8���(:� ��#������ ���� �%������� ��� � ������ ��� ������ '����
"����"��"���'"���  �����'��"�� �� ����#�������%%��� �(������)��������"� �������� ���������(�#����"����" ����"$�������  �����'�
����!������ �"������ ���� ��"�!����� �"��'�&��5"�� ��*�� '���� �#�?=% ��!���8�����($���#��(� ���� �* �������� �# � ����:� ��#������ ����
#�������� ��!����'������������$���#�$�8�����(������ �"�������!�����"����'"�����������#�"�� �����������% %����(����!���������'����
����'�����$�%������'���(��  ����"&�����%��������"�� ��"������!��'����"�������%����$��"��"������#������� ����"��#�����'�����#�?�����
!�����#���  ������ �(���%�"����"� ���������:&� � ��� ���� � ��� ���)� ���  �������"� � ���"� ���� ��%%����(� ���%�)�� ���'"� ����������
���������!����$��������)����"�������������� ������� ������!����������!��� �%�������������������������&�
�
�����"�#���5�%����������� ��������"��!�������#��"�� ����������������'"����$��"�� ����� �����"���'�����" ������ ��������
����!���"����"�������������!����$������"�� �������� ��#����"������������������'"�"����"��(���%&�������� ��������"��!�����"��#�
�"�� ���������������#����������%���������������"��� �������
���&�
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�

���� ����������	������� ��	���	����������
�  	�	��	� � ���������������������������� � ���

�

����������* �������������!����'�������"�����������" ����"��(���%������%��B�?��������/������������������ '��$�"����"��������
%�������� ���������!��:�����?5"��"����"��(���%����� �����##����!��������  ������� �������!�������%(:��� ������"������;����!���
������ �"�� ���� /������� 
������ �����"� ���� ���������(� ���� ��� ?�% ��!�$�  ��%���� ����  ������� �"�� "����"� �#�  �� ��� ����
��%%�������:&�

���  ���� �#� �"��� �������������($� ����� ����� ��� ��%��� ������ �"��"��� �"�(� ���� ���������'� ��� ��"��!��'� �"�� �� '����� ����
�% ��!��'��"��"����"�������������'��#��"���� � ���� ����&��5"�������������'��������������"���������%��� �������"���% �����#��"��
���)��������&��=������$����"�!���"�������%�*��#� � ��������"����"��������!���� ��#��%����������������� "�����������!������
�% ������� ��� ���� ���)�"������� ���� �"��� ��'��"��$�  � �!���� ��� ����'"�� ����� "��� ����� �"�� "����"� �(���%� �� �� �"�� ���� ���
 ��#��%��'&�

=�� ��!��� ��'� ���� ������'��� #��%����)$� �"�� ,���"� =� ����� ����� ������#���� �"���� �"����� "�'"���!��� �����% �� '����� �"����
��������!��(����������#��������"��'����������!����� ��"���* �����������#�D�!���%���$�������%%���������� ������ ���������(�
%�)��'��� �����!���"��'������"��"����"��#����� � �� ������& � �

����'������"���������%��'�������������%�����#������ �����������%�������������$��"��"��������%���������� ��������!�����%�&��
5"�����������'����%���������������$�������"$��"���� %����#�����%�����������"��'�����"����"���������!��� ��%�$����"����"�����
#�*������'��&�
�

·  ��������6<�+������������������	��������������� ���	�� ������������������	�������
o ����������������%�)��'������&�
o ���������������������(������&�

·  ��������8<�+�����������������	���������	�������	� ������	������
o ����������������"��������#�������%���������%������� &�
o ����������������"�� �� ��������#� �� �����!��'����� "��������"�%��&�

·  ��������9<�+�����������������7����	�����$�������$� �����������������
o ����������������"��������#�����������%�����������"� � ����&�
o ����������������"��������#��!��������%�������(&�

�

5"�� ,���"� =������ ����� "�!�� ����� ������#���� �� ����� � ��� �#� �����������%����%����%� ����������&� � �������� � "��'�� ����� ���
�!������ �!��� �� �"������  ������ �#� ��%�$� �"���� ������ ����� "�!�� ����� ������#���� ��� �"�� "�������� ��� %���� % �������� �#�
 ��#��%����&��3��"�����"����������������'���������� �������!��������"���� ��#��%������!����"����*��#��� �(��������������%����
�"��"��� �"�(� ���� %�!��'� ��� �"�� ��'"�� ���������&� � 5" ���� �% ���� ����������� ����� ���� ����'����� ���"� ���:� � ,����%���� �#�

��#��%�����3* ������������������� �������'�������� ��"�����:���������>� ��������"�������#��!��(�(���&�

5"�� �����%�� ���� �% ���� ����������� ����� � ���#�����( � �"�����#��%� �*�����'� ����� �������� ���� �� �����'�#� �%����)�&� �5"���
�  ����"� �������� ��'�����%��������'� ���� ��% ������$ � ���"����  �����'� ����������� �� �����'� ������� ��� �"� � ����� ��� ��"���
 ��!�����&�

��� �����#��"��������'������������%������������)��� ��������"��!��'��8���(�������� ��%�����"��$��"����� '����#������"��#��"��
�% ��������������������"����%���������������"����'� �� �&�

5"��#�������'������!���������'������'��%���%������� ����"��!������"���B�"����"�����!������"����������!� ����������"���������
#���� ���  ��!����6��� ���7� �����"�!�� ��� �% ���� ��� �" ��"����"� �#� �"���� � �������� ���� ����%����(� ������� ��� ��"��!�%���� �#� �"��
�����������'������%������%��������"���* ����������� ��� �����������#�D�!���%���&�
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+������������������	������������������	�� ���� ��������������	�������
�
�����������������������������= �

���� /������� ��� �* ��������'� �� '�����'�  ��!������� �# ����'����%������������ ���"� ��� ��������� ���� ������!� ������� �������$�
�"��"�����%�;���������� �#� ����"����"����� ��������# �������'��#������ ��%�����#� ������������� ��� ��%��( ������ ����"�� �����
���� � ��������� ���!����&� � 5"�� ��)���"���� �#� ��!��� ��'� ���'����%� ����������� ���������� ���"� �'�$� ���� �� �"� ��� �'���'�
 � �������$��"����������#����'����%���������������� �'���&��5"�������������"�A�'����������6��A7�����%�� ���%�����"���H�G�
�#�����"����"�#�����'����� �������%���'��'����'���� %�����������&��5"������������������������%���� ��!� ������%��'����K����
����
���#���=�����������������������(�������������� �"���'��#��������� �����������"����"������%�������� �� � ��������'��� �&�

5��������%�)��'$�������!��($� ��������������������� ��'�������(�����������%�;�����������������������%�� ���#��"��%���� ��!������
���'����%�����������&��5"���������!�����������)�#�� ����$� ��!���������"���'"�����  ����!����!����%���$ ��% ��!�������������
����  �������� ��� ���������(�#��� "����"� ���� �������� '&� � 
������ "����"� ����  ��!������� ���!����� �"��� ��  ����  �� ��� ���%�)��
"����"(��"�����������"�� �������������#��������%��� �#�����������������%���������% ��!���"��8�����(��#� ��#������"����"��������
�#����� � �������&�

�$������	����������#	������� �
� �

-��3#%.��


�������'���#��"�� � ��������6�M7��"���%�)��

�

�

�

5��������%�)��'�)������������%������$���� �� ������ �/�
�!��(� (���&� � ,%�)��'� ��� ����� �� %�;��� ������������ �� �
 ��!�������� �������� ���� ���'����%� ����������$� ���"� ���
������$� ��� ������(� �������$� "����� �������� ���� ���� )��
���� �� ���)� #������ #��� ��*� �#� �"�� ��'"�� ������'� ���� ��� �#�
����"����������&�

=�� ��������$� �������� ����  �!���(� ���� ���*�������(� � ��)��&��
=�� ��%�� ��%%�������$� �� ��C������  ������� �#� "����"�� ��
����%�� ��� � ���� ��� �������$� %�����'� ����� %���(� #���
���������������"�������������$���������������"����" &�

,�  �����'� �� ��������(�?��:�����%�)��'��������#�� �%����
�  �������(� ��� ���� ���(� �% ��!�� �!������"����"� ���� �%���
���� ����� ��� ������� ���8��������� ��� �"�� "����"� �#� �� ��
 � �������&�

�����������'������������������� �� ( �

� �

�'0-#�/�


�������'���#��"�� � ��������6�M7��"������������

�
�

�

5"����"������������������������(��������������/���� ������
������� �������&� �5"�� ��<-� �/� �����"� ,��!�(�#���� �
�"���-�G��#�������������G��#��"������������������� �&���

5"��� "��� ��'��#������ �% ���������� #��� ������ �#�
������!�������� ���� ��� ������(� �������$� ��������� �� ��
��%�� �������$� ��� ����� ���  ����  �(�"�������� �����%�� �
��������������#���* ������(&�

,�  �����'� ����  � �������� ��� ��"��!�� "����"���� ���( �
���'"��� �"���'"� �% ��!��� ���������� ����  "(������ ��� �!��(�
��!���� ��� #����%������ ��� �% ��!��'� �"���� "����"� ��� �
��������'� ���� ���  ��!�����'� ���� �������%���'��'� ��� '�
���%�������������������������(���������'��&�

�����������'������������������� �� ) �

                                                 
6 The NZ Health Survey was completed by the Ministry of Health in 2002/03, 2006/07, 2011/12 and 2012/13.  However the 2011/12 and 
2012/13 surveys were combined in order to provide results for smaller DHBs – hence the different time periods presented.  Results are 
unavailable by ethnicity.  The 2013 Census results (while not directly comparable) indicate rates for M� ori, while improving, are twice that of 
the total population – 30.7% of Canterbury M� ori are regular smokers in 2013 compared to 14.5% of the total population. 
7 The NZ Health Survey defines ‘Obese’ as having a Body Mass Index (BMI) of >30 or >32 for M� ori and Pacific people. 
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3����%�����#��������������(� ���"��"���� '������� ��� �����
������#��������"�����% �����������"�(����������!��� ���������
"����"� ����$� ��������'� �%%����������$� ��� ��%�&� � 	�� ��
�����%���� %����� �� ���(� %�(� ������ �"���� �%%��������� ��
����$� �* ����'� �"�%� ���  ��!�������� ��������� ��)��
�"�� ��'� ���'"� ���� %������&� 5"��� ������ ����� ����� �� �
����(�� ��� �����!��'� #���"��� �%%����������&� 3�������
�����%����"�� ��%���%�����"������)&�

��� ��������� ��� �������� �����%����� ��� ����� ��� ��� ��� �(�
����������#����%%���������������$������!������'���� ����"����
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������#�����'�"�� ����(��"��#�����������#�����"���� "(���#�$�
�����������'�  �����!��(� ��� ��#����"����"� ���� ������ ��'� ����
 ���������(��������'��"����)���"�����#�������(����� �������#�&���

������#�����'� ����� ������������ ��� �"�� ������ ������� �'� �#�
%��"��������������'���������%��"����������(&�

��� ��������� ��� ������#�����'� ������ ��� ����� ��� ��  �� *(�
��������� �#� �"�� �������� �#� "����"�  ��%������ ����
��'�'�%���� ����!��($� �  �� ������ ������� ��� ��  ����
���!����� ���� �� �"��'�� ��� ���"� ������� ���� ��!����%�� ����
#������� ��#�������'� ��"�!����� ���� ��  ���� "����"��� �
��#���(����"�����&�

�����������'�
���*��� ������"�������#������� +�

� � � � �

��-<4� ���<�� ���<H� ��H<.� ��.<1�

� 5��'��B�1.G� 1.G� 1.G� 1.G�
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'"0*-��00&#%.�
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��-<4� ���<�� ���<H� ��H<.� ��.<1�
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�

�

                                                 
8 Because provider data is currently not able to be combined performance data from the largest provider (Plunket) is therefore presented. 
While this covers the majority of children, because local WellChild/Tamariki Ora providers target Maori and Pacific mothers results for these 
ethnicities are likely to be under-stated. 
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�������'���#���(�����������������#����6���"������� �#�����'�7�
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A���� "����"� ��� ��� ����'���� ��% ������ �#� ��#����'� "� ���"�
�����% ������� �����:�����#������%�����8�����(��#�� �#�&�

D���� ����� "����"� ���� ���(� �������� ����������(� "�� � ����
��%�������$� ���� ����� ��'����� �� ���������� ��� �� ��%�� �� �#�
���)� #������$� ���"� ���  ���� ����$� �"��"� �"��� "��� ��� ���'�
����#���� ��� ���%�� �#� �% ��!��� ���������� ���� "����"�
�����%��&�

�K���� ���� 
���#��� �"������� ���� %���� ��)��(� ��� "�!��
����(��$�%�����'� ���#����������"&��������"$��% ��!� �������
"����"� ��� ����� ��  ��*(� ���������� �#� �8���(� �#� ����� �� ����
�"�� �##����!������ �#� ���!����� ��� ���'����'� �"���� %� ��� ���
���)&�

5"�����'���#����"���%�������"���������������%������ ���"��
������ � ��������������"���� �����'� �����������% " ��������
�% ��!��'��"��������#����K��������
���#����"������& �

�����������'�"�������#��������,��������������& �
��-<4� ���<�� ���<H� ��H<.� ��.<1�

������B���&G � 5��'��B���G � ��G� ��G� ��G�
�
�

�

-��3#%.�


�������'���#�(����������������"��"�!��?��!����%�) ��:�

�
�

�

����� �%�)���� ��'��� �%�)��'� ��#���� �� (����� �#� �'�$�
���"��"��"�'"���� ��!��������#��%�)��'��%��'���(��� '���
 �� ��&� � >������'� �%�)��'�  ��!������� ������� �"�� ��� ���
 � �������� ��� �"���#���� ���'��(� �� ������� ���  ��!�� ���'�
(���'� �� ���#��%���)��'�� ��%�)��'&�

����������������"��� ��)���#��%�)��'��(�(���'� �� � �����
����� ��� ��  ��*(� ���������� �#� �"�� �������� �#� "����"�
 ��%������ ���� ��'�'�%���� ����!��(� ���� �� �"��'�� ��� � "��
������� ���� ��!����%������ #������� �"��� ��#������� ��� )�
��"�!������������  ����"����"������#���(���&�

�������� �K���� ���� 
���#��� "�!�� "�'"��� �%�)��'� ����� $�
�������'� �"�� � ��)�� �%��'��� �K���� ���� 
���#��� (���" �
 ��!����� ��'��#������ �  ����������� ��� �% ��!�� ���'� ���%�
"����"������%���#����"���� � ��������&�

�����������'���������-����.���������$�������� �� / �

��-<4� ���<�� ���<H� ��H<.� ��.<1�

������B�H�G� 5��'��B�H.G� H.G� H.G� H.G�
� �

                                                 
9 The ASH Survey has been used to monitor student smoking since 1999 and is run by Action on Smoking and Health and provides an 
annual point preference snapshot of students aged 14 or 15 years at the time of the survey – see www.ash.org.nz. 
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�"��� �� ���������  ������������(����������"����%%� ���($��"�(������#�����"�� �������!���������'����(�� ����!�������&��5"������
�������(����������"����"������%�$�����������������" �� ���������������"�� ����������#������ �"����"���� ������&��,��������"���
�������������"������'� ��%��(�������%%����(�������( ���%��"�!���������������#�����"�#��%�"������������$ ����������������)�$�
������"��!���������"����"������%������������������� �"����������������"��(���%���"���#��������� ������� ����!�������&�

D�������  �������� ���� ����!��� ���!����� ������� ���� �� ����� ��� "�%�� ���� �"���'"� ����(� ���������$� ���'����� � ���� �����%���$�
����!����% ��!���"����"������%��&��5"��D�������
��� ��������%���������!���������� ������#����������($� ����������(�������%���#�
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10 This indicator is based on the national performance indicator SI1 and covers hospitalisations for 26 conditions which are considered 
preventable including: asthma, diabetes, angina, vaccine-preventable diseases, dental conditions and gastroenteritis.  The target is set to 
maintain performance below the national rate, which reflects less people presenting.  There is currently a definition issue with regards to the 
use of self-identified vs. prioritised ethnicity and while this has no impact on total population result it has significant implications for Maori 
and Pacific breakdowns against this measure.  The DHB continues to communicate with the Ministry around resolving this issue. 
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11 This indicator is based on the national performance indicator OS8.  The DHB has identified a number of data inconsistencies with the 
when comparing local data, particularly where patients transferring between hospitals are coded as readmissions.  The DHB continues to 
work with the Ministry to resolve this issue and is tracking trends internally to identify any performance issues. 
12 National Mortality Collection data is released four years in arrears and the data presented was released in 2014. 



   

30 
   

�����������	�
	���������
�

 

#	����������#�����#	��������:���	������������+ ������	���

� �

�*#�-���"�5".0%��1*"0�


�������'���#� �� ��� ��������'� ���3���"��������%�� ���$�����"��'���
��������#���������"�����*�"�����

�
�

�

3%��'���(��� ���%�����63��7������% ���������% ����� ���#�
���� "����"� �(���%� ���� �� ����%����� �#� �"�� "����"� �#� �"��
"�� ����������"���������(���%&���

	��'����������3���������)�������!���������'$����'�� �"�� �����
���(�� ���� ��'���!�� �����%��� #���  �������&� � 3�"����� �
 ��#��%����� ����� ���� ���(� �% ��!��  ������� �����%��� �(�
 ��!����'� ����(� �����!������� ���� �����%���� ���� ���� � �% ��!��
 ���������#��������������������"����"����!����&�

,��������� ��� �������'� 3�� ����� ��%��� � ��� ���� ���(� � "��
"�� ����� ���� �"�� �"���� "����"� �(���%&� � =�� �"��� ���� �$� �"���
���������������%��)����#�"������ ����!���"���"����� (���%����
����"����'����������������#��"�� � �������&�

����� ������'� 0�	 	���� ��1� 
������ "���!�&����
�����&� .6�

��-<4� ���<�� ���<H� ��H<.� ��.<1�

������B�1�&�G� 5��'��B�1�G� 1�G� 1�G� 1�G�
� �

*110--����+2*%%0&�1*"0�


�������'���#� �� ��������!��'��"����� ������������ ���%����63,
=��7����
�'����������%����63,
=��7����������#����%���"��

�
�

�


������� ���!����� 6��������'� � ��������� ������%���� � ���
������!�� ���'��(7� ���� ��� �% �������  ���� �#� �"�� "��� �"�����
�(���%������% ��!�� �� ��:��8�����(��#���#���(����� ���'� ����
��������%#���������% ��!��'����� ������������������ ��'&���

5�%��(�����������������%�������������%������������� �������
%��������#�"����"��(���%��##����!�����������% ��!�� �"����"�
�����%��� �(� ������'� �"��  ��'�������� �#� �������� ����
%�*�%����'� �� ��:��#������������ ����(&�

=% ��!���  ��#��%����� �'������ �"��� %������� ��8������
�##����!�������#���������������������%�������%���%� ���$��"����
�� (�������(���� ��������� ��� !���%��� ��� ����!����&� � = �� �"���
�����$� �"��� ���������� ��� �� %��)��� �#� "��� ��� ����!� � �"��
�(���%��������"���������#��"�� � �������&�

����� ������'� "������ �#� ������� 7��*$����� �����
8�������� .� �

��-<4� ���<�� ���<H� ��H<.� ��.<1�

������B�N11G� 5��'��B���G � ��G� ��G� ��G�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

�

                                                 
13 This indicator is based on the national DHB Health Target ‘Shorter Stays in ED’ introduced in 2009 – in line with the health target reporting 
the annual results presented are those from the final quarter of the year. 
14 The Elective Services Patient Flow Indicators (ESPIs) have been established nationally to track system performance and DHB are 
provided with individual performance reports from the Ministry of Health on a monthly basis.  In line with the ESPIs target reporting the 
annual results presented are those from the final quarter of the year. 
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 �

                                                 
15 The Severity Assessment Code (SAC) is a numerical score given to an incident based on the outcome of the incident and the likelihood 
that it will recur.  Level 1 and 2 incidents are those with both the highest consequence and likelihood. 
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·  =�#��%������������������#�����������������#�������� ��(����!����&�
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·  
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�����������"���� ��������"����"���#��%�����&��5"�� ������������������"�����������
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Figure 3. Scope of DHB Operations – Output Classes against the Continuum of Care. 
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����!����'� ���������������!�����6��� ���7��"�����" ��!���"�������������������6�����%��7$������"������� ���'���$����"�
��'���������� ��% ����� ���"� ���� ��'������!�� %������� ���� ����'������$� ��������'� �"���� ������'� #��%� �"�� 2 ����S��
����'��������������"��5����(��#�������'�$������ ��� ����#����($���"�����(�������� ����!��(&�

+������	���������� � �  �� ������%�������� �"����� ���������8�����($�8���� ��($� �##����!������ ���� ��%�������&� �5"����%�������� �"�����
��!��� �"���� (����� ��'�����'� ���"� ���'���� #��� �"�� #� ���� #��������� (���� ���� �"��� ��������� �������� #��� �" �� ����
�����8�����#���������(����&��

+��������� � ,����%������#�%����%����%� ����(� ���������& �
�

+�������$��� � =��������'�� �� ����������!������� ����6�&�&B����"���%������� �� �� �����������"��"����%���� ���$�����"����%����� �� �
 ������������'�#������� ���7&�

+�������������	� � �� ���"�����'���%�������������%�����������'�%������ ������������������������� ���%���$������"��� ��'���������$�
#����"����  �(��#���� ���&��,�%���� ���%����� ����� �'������������������(������� �����'������'�%������� �� �� ����
��� ��� ��� �'���%���&� � ��� ��� ��� �'���%���� �*������ � �  ���"���� �'���%���� ��� �������� ��(� ��� ����  ����#�� � �(�
�"����  ������� �"���� �"�� ��������� ������"��� ��%�����  ���������(�#��� ������'�#��� ��!���� ��� ���!���� � ��� #��������&� �5"��
>�!�����#��"��2������"�������%%�������"����!��� %�� ���#���� ��� ���������� ������� ���%������ ���"���� ����
��� ����'���%����&�

"����	������ �����	 � >�'������ ���� ���������� ��#���� ��� ����� ������� '��'�� "�����?��'�� ��:�#��� �"��  �� ����� �#� ������'� ���� ����!����'�
���!�����6�������������������������7���'��"��&�9��� ���'������*���&��
·  ����"���B�����"��������$����)��������$������%������ ������2������������)�������
·  �������B� ��(��#�
����(����$�	�)������$�5�����"����� ��$�5�����)�������������)��������
·  2������B� 2� ���������2��������$����)�����(����$���� ��O����(����$����2����������$������%����

���������"��'����������
·  ,���"���B�2��������(����$�����������������'"����$�, ���"�2��������(����$�,���"�����������������

2��������&�
"������ � ,�%���%��� ����� ��� �� �(���(%� #��� SA����%��S0� ��%���% ��� ��� ������� �"�� ��'���� ��� �"��"� ��� ��'����������

�������#���(�����!����������� ���0�������%���%����� �"����"�%�����'���������&�
-�	��������-��$����
������� �

����������#��"��8�����(��#����!����������������"��" �#���������� ��������"����������������#����������"� �"����(��"�(�
�����������0���% ��������#��������������������#���� !�������"� �������������0������  �� �����������#��" �����������
�#����!�������������������&�

-�����	�����
+������	���
07�������	 s�

D�!���%������ ���%����$������"����2��������������#� �%��"��"��"��D�!���%���� ���"���������'��#������8�� ����(�
�#� '����� ���� ���!����$� ���� ��8������ ��� �������� ���� ���� �����%����� �#� ��;����!��� ���� �����%����� �#� ���! ����
 ��#��%��������"��"����#��������������%����&��5"��� ������%������� �����"��"����"����'����������"���%�� ��������!����
��;����!���#����"��(���&�5"�(�#��%��"���������#��"� ��������>� ���&��

-������ � ,���A�����"� & �
�

-� ������	�� ,�����'����������������������#���������������)��'�� �'��"���������%������'��� ��'�����"����'������'��� ��'$��( �����(�



 

96 
   

�����������	�
	���������
�

 

���� �����	 � ��� '��� ��'�� �#� ���� ��� �"���� ����� ����%�(� ���#��%�� ����� ���"� ��� �'���%���&�9��� �*�% ��� �� ��%������%��# �
������������'&� 3*�% ���� �#� ���� ��'������ ����������� ��� �������� ����� ��� �"�� ���)����� ����� ������� ����$�
���2������� ���� �"��'����� ����� 62��������������7$� 2�  ����� ���� 2����$� ����� O����(� ���� ������� �� ����� ��� �
2��������(����������2���������&�

������  5��'���� ���� �'����� ��!���� �#�  ��#��%����� ��� �� � ��"��!��� ���"��� �� � ���#����  ������ �#� ��%�&�5��'��� � ���� ������(�
� ���#���� ��� ���%�� �#� �"�� ������� 8���������!�� ����� ��� ��� ��� ��"��!��� ��� ��� ���%�� �#�  �������!��($� ���! ���� !���%�$�
���!����8�����(� ��!���� ��� ����� �##����!������ '����& � �'������� ���� �* ������ ��� �������  ��'����� ���� %���' ��
 ��#��%������'���������'���&�������'��������������� ����"��#��%��#���������������������"%��)&�

���+������	� � 5"������������ ������'"������������"�2��������& �
������ �
 

5"����������!��(��"����� ����� �����"���'�����;��'% ���������� �"������'�������� �� ��&��5"�������������#�����'��� (�
�������������* �������#� ��������������##���������� �������������������������#��������!���#��%��������� S�������!������
�"��"$��������$������������������#��%�����������%�$ ���%�������� ����� �������� ��#�����������"��&����� ��O�����B�
>�� ���$�=���!�����$�5����$�=���'���(&��

�����������	��� � 5"�� ������%���� �#� ����#���� ������!�� ��� ����$� ��� ��� ��%����'� �"��"��� � ���#��� �������� ��� #������
��!���%����<�* ���������������"������������#��!���� ������������&�

�������	� ����$���� � ,��!����� �"��� ?��� � ������:� ���� ���!����� �"��� ���)� ��'��"��� ���%�����($� ��%%��������'� �##����!��($� ��� �������
��%�!��� �#� ���"� '� �� ���� �� ��������� ��� "����"� ���! ���� ����� ���� ����!��(&�=��  ������ �"��  ������<�����% ��� ��� �"��
��������#��������!��������'�$� ������'$�����!��($�� ���%��������'$���������������������"����"���������� �#����"�� �������
������������%����(��"�����������#����"��"����"� ��# �������������"��"����"��(���%0���������'�����"�� �� ����<�����%���
"�!��'� �����%�����;�����(��"���'"�����"������!��!�% �������"��������!����< ��#���������$����"� '� �����" ����"������
����!��(� ����  ��#��������<�����%��� ��%%����������� � �%�!��&� =�� ��� ��  ������ �(� ����� ������'� �����%���� ���
�����������8�����(��% ��!�%��������!�����&��
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��� ��%������� ���� � ������� ��� ���� /������&� 5"�� ����! ����
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�
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���&�
�
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�������� �����$� ���� �"�� ���������'�  �������� "�!�� ��� ��
�  ����������������(��"���'"�����"�� �����&�
�
����	�	���� ����!�����	 �
5"��#��������� �����%����� �#� ������"�!�� ����� �� ��� �� ���
����������� ���"��"����8����%������#��"��2�����3���� ���� ����
���4$� �"��"� ��������� �"�� ��8����%���� ��� ��% �(� ���" �
'�������(����� �������������'� ���������������/���� ���6�/�
D��
7&�
�
5"���� #��������� �����%����� ��% �(� ���"� 
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�
5"����#��������� �����%����� ���� �"��#�����#��������� �����%�����
 ��������� ��� ����������� ���"� �"�� ���� 
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��� �
5"�� #��������� �����%����� ����  ��������� ��� ���� /���� ���
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=�� ��(� ��-$� �"�� 3*������� >� �����'� ������ ������� �� ����
������ �#� 
�3� ���������'� ����������#��� �  ��������� � (�  ������
������� ���������#��� �� �����'�  ������� ��'�����'� ��� ��� �#���� �
+��(���4&�������"����  ������"����������������� ��  ����'�
�"��-��+��������#��������������%����&�
�
=��A���������4$��"��
�3��������#����������'������� ��������
� ������ ��� ����� ������ ��8����%����� ���� '�������� #� �� �"��

����#��� ��#���������&�5"����� �����������������  � (����
�3��
���"� �� �����'�  ������� ��'�����'� ��� ��� �#���� � � �� �� ���&�
������ ����� �  �(� �"���� � ������ ���������� ���  �� ��� �'� ����
-�� +���� ���� #��������� �����%����&� ������ �* ����� �" ����
����� ��� %���%��� ��� ��� �"��'�� ��� �  �(��'� �"���� � �� ����
���������'����������&�
�
������� � � ����� ������ ����������
!�����	� �
�
�	�	�	 �
5"��� ���#������������'� ��������#�����'��#�������� !��������%��
�����* ������������B�

 6'0)'1�?$*2�(4%��$*>'�

������ ��� ��%����(�#������#��%��"��2����&�5"���#��� ��'� ���
����������� ��� ���� ����#��� �"��  �� ���� �#� ������%��� ��'� �"��
��;����!���� ���#�����������#������'���'����������� ���"����� ��
�#��"������!�����  �� ����������#��"��#�����&�
�
������ ���������� �"���� ���� ��� ����������� �����"��� �� � �"��
#�����'� ���� ��� ��� ����'������ ��� ��!����� ��� �"��  ��� �� �#�
�������%���&�
�
5"�� #���� !����� �#� ��!����� #��%� �"�� 2����� "��� �����
�����%����� ��� ��� �8��!������ ��� �"�� �%������ ���� ��� � "��
#�����'������'�%����&�

�$-'(,�$%+%)&%0�

D������ ���� ����'������ ��� ��!����� �"��� �"�(� ����%��
�����!����� ������� �"���� ��� ��� ����'������ ��� ������� ��� ���
��������"��#������#�������������#��"��'������������ �%��&�=#��"����
��� ���"� ��� ����'�����$� �"�� '������ ���� ��������(� ��� ������ ���
'�����������!��������!�������������'�����������!��� ���"���
������������#��"��'��������������#���&�


*'-(%0�-,,%(,�

�"���� ��  "(������ ������ ��� '�#���� ��� ��� ��8������ �(� ������
#��� ���� �������������� ��� ��� �� ����������� ����$� �"�� ������ ���
����'������ ��� #���� !����� ���� �"�� ��##������� ������� � �"��
��������������  ��!����� ���� #���� !����� �#� �"�� ������ ���
����'������ ��� ��!����&�5"��#���� !����� �#� �������� �� ����� ���
�����%��������#������B�

·  9�������������$�#����!��������������(������%������( �
��#������� ��� �"�� �������  ����� �#� �"�� ��%�� ��� ��%��� ��
�����������"����%���"�����������������!��&�

·  9��������������$�#����!��������������(������%������ (�
��#������� ��� %��)��� ��#��%������ #��� ������� �#� ��
��%������( �$����������$������'�&�
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	����� ����� ��� ������ ��� � ������'� ��������� ���� ���� '������
�����!���������������'"��������������!����"�������� ���%&�

!$*&),)*'�*?�,%$&)+%,�

2������� � ��������� �#� ������ ���� �������� ��� ���!���� �
 ��!������(�!���������&��O������������!����������!� ����������
����'�����������!���������* ����������(������������ ���"��
��##�����(��#�%�������'��"����#����!��������"������ �����(&�

�$6,(�-'0�5%@6%,(�?6'0,�

���������� ���� ��8������ ���� %���� #��� � ���#���  �� �� ��&��
5"�������#��"����#�����%������% �(����"��"��� ���#� �����%��
�#��"����������#��%��"��"��"��#��������������!��&�
�
��������������������8��������������'�����������%��� '����(�
�"������������������'"���� ������2"���������5�����6 ���257�
�"��"�"���������� ��������������#�5�������&�5"��#�� �������
"���� �� ������(� �(� ���25� ���� ���� ���� ��������� ���
�����:�� �����%���� �#�#���������  �������&�5"�� ��!��� �� ����
�* ��������������� �����#��"����#���������������*�� �����#��%�
�����:����� ���������#����&�
�
���������� ���� ��8������ ��� ������ #��%� �"�� ���25� ����
����'������ ��� ����%�� �"��� �����!��$� ��� �������%���� ���
%���(� ��� ��������"��&�3* ��������� �����8�����(� ���� ����� ���
��� ���� �#� �"����#����� ��� ����'������ ��� ��� �* ����� ��� �"��
��� ���������#����&�
�
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�
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